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CONTEXTE

e Le programme « Entrepreneuriat et facilitation des affaires dans ’'océan
Indien » (ENFA-OI), porté par la Commission de l'océan Indien (COI) et
’'Union Européenne a été lancé le 24 février 2023 pour une période de
deux ans. Il couvre prioritairement 4 pays : Comores, Madagascar, Maurice
et les Seychelles. La Réunion participe aux activités du programme et est
considérée comme bénéficiaire indirecte mais ne peut bénéficier de fonds
d’aide publique au développement.

Objectifs du programme ENFA-OI

e L’objectif du programme est de contribuer a accroitre les opportunités
économiques pour les entrepreneurs de la région dans un contexte de
développement durable. Il se positionne comme un outil indispensable a
la promotion des solutions vertes, bleues et circulaires au service des
entreprises gérées prioritairement par les jeunes et les femmes dans les
filieres du tourisme, des produits de la mer et des plantes
cosmétiques/médicinales.
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Dans le cadre de son partenariat
avec Cap Business Ol, la COI, a
- travers le programme ENFA-OI, a
organisé le 28 septembre 2023 un
atelier régional d’échange en lighe
avec les Organismes d’Appui et de
Soutien aux MPME et start-ups (OAS
MPME & start-ups).

Cet atelier avait pour objectif de :

» Echanger autour du cadre de concertation des OAS aux entreprises de la
region du sud-ouest de l'océan Indien, particulierement ceux issus des
Etats membres de la COI;

e Présenter des activités du programme ENFA-OI pour accompagner les
OAS aux entreprises, ainsi que les MPME et start-ups de la région
intervenant dans les filieres prioritaires du programme (tourisme, produits
de la mer et plantes cosmetiques/medicinales).

A lissu de cette rencontre, il est convenu :

L'organisation d'une formation des formateurs et d'une rencontre en
présentiel des OAS avant la fin de l'année 2023 ;

L'élaboration d'un questionnaire a renseigner par chaque OAS afin de
mieux prendre en compte leurs besoins, de retravailler la structuration
du cadre de concertation et du réseautage et d'établir un plan de
formation et d'accompagnement des OAS sur la durée du Programme
ENFA-OI ;

L'implication des OAS dans 'animation de la plateforme digitale qui sera
mis en place.

Conformément aux recommandations de l’atelier, une rencontre physique entre les OAS
MPME & Start-ups de la région a été programmée afin d’organiser un renforcement de
capacité par les pairs et d’évoluer vers la mise en place et 'animation du cadre de
concertation régional des OAS MPME & Start-ups...

Cette rencontre régionale nommée : « Séminaire régional de renforcement de capacité
et de partage d’expérience sur l’'entrepreneuriat et les financements verts et bleus dans
le sud-ouest de l'océan Indien » est coorganisé avec Cap Business Ol et la Maison de
UExport - Région Réunion. Il se tiendra du 11 au 13 décembre a Saint-Denis a La Réunion.
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En rassemblant dans un méme endroit les acteurs les
plus influents de la promotion de Uentrepreneuriat

, durable des Etats membres de la COIl, le séminaire

cherche a batir sur le potentiel de chaque acteur et sur
le partage d’expérience afin de renforcer les
connaissances et compétences des participants dans
un esprit de cocréation et de promotion de solutions

innovantes et durables autour d’un réseautage solide
des OAS MPME & start-ups.

Objectifs du séminaire

De facon spécifique, il sera question de : -

Scruter les meilleures techniques d’accompagnement des MPME et
start-ups de la région;

Etudier les meilleures stratégies et techniques de levée de fonds verts,
bleus et circulaires au profit des entreprises de la région ;

Clarifier le besoin en formation des OAS MPME & start-ups de la région
et dégager un plan de formation sur la durée du programme ENFA-OI ;
Favoriser une meilleure compréhension du cadre de concertation
régional et de son fonctionnement;

Procéder a des visites de sites d’Organismes d’appui réunionnais et
partager les bonnes pratiques.
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Théemes a aborder

Les themes a aborder au cours de ce seminaire sont issus des
probléeématiques qui ont eémergeé lors du diagnostic des OAS MPME &
start-ups de la région.

Ces themes sont les suivants :

e Les OAS MPME & start-ups du secteur privé et du secteur public
. quelle synergie d’action pour un meilleur accompagnement des
MPME et Start-ups de la région ?

e Benchmark des bonnes pratiques dans le secteur de lappui
conseil aux start-ups et MPME : prise en compte des solutions
vertes, bleues ou circulaires ;

e Les entreprises informelles, une niche a explorer pour les OAS
MPME & start-ups ?

e MPME et Start-ups des filieres tourisme, produits de la mer et
plantes cosmétiques/médicinales : quelles approches de
formation pour une gestion performante de leurs activités
respectives ?

e L’accés des entreprises de la région du sud-ouest de l'océan
Indien aux mécanismes de financements verts et bleus : chimeére
ou véritable levier de levée de fonds pour les MPME et Start-ups;

e Appui des OAS MPME & start-ups pour un accompagnement
durable des entreprises : besoin et plan de formation;

e Présentation du dispositif d’accompagnement et de
financement des MPME et start-ups de la Région Réunion.




METHODOLOGIE

Le séminaire sera centré sur les besoins et les défis des OAS MPME &
start-ups et des entreprises (y compris ceux du secteur informel) de la
région du sud-ouest de l'océan Indien, ainsi que sur les besoins
d’accompagnement spécifiques des entreprises evoluant dans les filieres
tourisme, produits de la mer et plantes cosmétiques/médicinales. Il sera
moderé par les équipes de la COIl, de Cap Business Ol et de la Maison de
UExport - Région Réunion. Différentes techniques d’animation et
d’apprentissage seront appliquées afin de faciliter la construction
collaborative de connaissances et le partage d’expériences. Il sera
ponctué de communication, de discussions, de partage des meilleures
pratiques dans le domaine de formation et de coaching durable aux
entreprises, de travaux en ateliers et en plénieres sur des théematiques
précises dans un esprit de cocréation et d’innovation, etc. Il est aussi
prévu de visiter le site de la Technopole de La Reunion.

v
DATEET LIEU v PROFIL DES PARTICIPANTS

Environ 30 participants sont attendus a

Le séminaire se déroulera a . e . . )
ce séminaire avec les profils suivants :

Q Saint Denis (La Réunion) -Experts du programme ENFA-OI ;
Du 11 au 13 décembre 2023. -Représentant de Cap Business Ol ;

-Responsables d’OAS MPME & start-ups
de la région Ol ayant participé a au
moins une réunion du programme
ENFA-OI ou de Cap Business Ol ou
ayant fait 'objet d’invitation mais
empécheés ;
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AGENDA

Horaires

Activités

|  Format

Animation

Jour 0 - 10/12

/2023

0Sh00-19h00

Arrivée et installation des

délégations venues de |'extérieur

Organisateurs

Présentation et

19h00-20h00 | Diner de socialisation echanges de Organisateurs
contact
Jour 1 -11/12/2023
Allocutions : ;
, .. Representants
- Representant de la Region Réaion R&UN
09h00-09h30 | Réunion eglon reunion,

- Directrice de Cap Business 01
- Représentant de la COI

Contextualisation

0Sh30-09h40

Introduction au séminaire

objectifs et résultats attendus

, présentation du
séminaire

09h40-10h15

Présentation du dispositif

d'accompagnement et de

Cap business OI et
la COI

Chef d'équipe
ENFA-0OI

Equipe Région

financement des MPME et start- Réunion
ups de la Région Réunion
10h15-10h30 | Questions/Réponses Modérateur
10h30-10h45 | Pause-café
Session 1
L'accés des entreprises de la
région du sud-ouest de l'océan
Indien aux meécanismes de | Communication Panéliste/
10h45-12h30 | _ . , .
financements verts et bleus: | et discussion Moderateur
chimére ou véritable levier de
levée de fonds pour les MPME et
Start-ups.
12h30-13h55 | Déjeuner
Session 2 Travail en sous-
13h55-16h00 | Les O0OAS MPME&Start-ups du | groupes Modérateur
secteur privé et du secteur | Restitution en
public : quelle synergie d'action | pléniére et
pour un meilleur | discussion
accompagnement des MPME et
Start-ups de la région ?
Récapitulatif des résultats de la | Conclusion et .
16h00-16h30 | . A , Modérateur
journee debat




JOUR 2

AGENDA

Jour 2 -12/12/2023

Bienvenue et commentaires sur

09h00-09h15 o Modérateur
le premier jour
Session 3 T i
Benchmark des bonnes pratiques ravail en sous
dans le secteur de I"'appui conseil groupes
09h15-10h30 ppul Restitution  en Modérateur
aux start-ups et MPME : prise en .
. pleniere et
compte des solutions vertes, | .
. . discussion
bleues ou circulaires
10h30-10h45 | Pause-café
Session 4
= MPME et Start-ups des filieres
tourisme, produits de la mer et
plantexsd C e Travail en sous-
cosmetiques/medicinales :
quelles approches de formation | 9rOUpes
10h45-13h00 pour une gestion performante | Restitution en Modérateur
de leur activité ? pléniére at
. . discussion
» les entreprises informelles,
une niche a explorer pour les
OAS MPME&Start-ups ?
13h00-14h00 | Déjeuner
Session 5
. : Partage :
14h00-16h00 | Visite d'entreprise : Technopole | | L Organisateurs
. d'experience
de La Reunion
16h00-16h30 f{écap’itulatif des résultats de la C-:'mclusinn et Modérateur
journge debat




JOUR S

AGENDA

Jour 3 -13/12/2023

Bienvenue et commentaires sur

09h00-09h15 o Modérateur
le premier jour
Session 6 Travail en sous-
Appui des OAS MPME&Start-ups | groupes
09h15-10h30 | pour un accompagnement | Restitution en Modérateur
durable des entreprises : | pléniére et
Ossature et discussion
10h30-10h45 | Pause-café
Travail en sous-
10h45-13h00 | Session 7 (1/2) Modérateur
groupes
Cadre de coordination réegional,
reseau des OAS MPME&Start-
ups : Ossature et organisation
13h00-14h00 | Déjeuner
Session 7 (2/2) o
Cadre de coordination réegional Restitution en
14h00-15h00 i g " | pléniere et Modérateur
reseau des OAS MPME&Start- | ]
o discussion
ups : Ossature et organisation
Session 8
Cadre de coordination réegional, Lib ;
ibre e
15h00-16h00 | réseau des OAS MPME&Start- Modérateur

ups : Désignation des personnes
de contact

democratique

16h00-16h30

Synthese des resultats des trois
journées et cléture

Préesentation et
discussion

Organisateurs
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Pour plus d’informations :

Commission de I'océan Indien - www.commissionoceanindien.org | salim.daouda@coi-ioc.org
Union européenne - www.eeas.europa.eu/delegations/mauritius_fr

Cap Business océan Indien - www.capbusiness.io

Maison de I'Export, Région réunion - www.maisondelexport.re



